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TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de Servico de Social Media

(Vinculado as Metas do Projeto Educacao Midiatica, Direitos Humanos e Periferias)

1. Apresentacao Institucional

A Associagao 19 de Setembro (S19) € uma organiza¢ao da sociedade civil fundada em
2009, com atuagio nacional em educagao popular, direitos humanos e comunicagao
comunitaria, desenvolvendo projetos em parceria com movimentos sociais, coletivos
territoriais e instituicbes publicas, com foco na promogao de direitos, formagao cidada e
incidéncia publica.

2. Contexto do Projeto

O projeto Educagao Midiatica, Direitos Humanos e Periferias tem como objetivo mitigar
os impactos das fake news nas periferias brasileiras, por meio de agdes integradas de
pesquisa, formacgao de jovens, producao de materiais educativos e realizacado de eventos
publicos de divulgacao dos resultados.

A comunicacéo digital constitui eixo estratégico para o alcance dos objetivos do projeto,
especialmente no que se refere a divulgacédo do evento de langamento da pesquisa, a
disseminacao dos materiais produzidos e ao engajamento dos publicos-alvo nos territorios
de atuacéo.

3. Objeto da Contratacao

Contratacao de pessoa juridica para prestacao de servigos especializados de Social
Media, com foco na divulgagao digital das agcoes, produtos e eventos do projeto,
garantindo visibilidade publica, engajamento comunitario e disseminac¢ao qualificada das
informacoes produzidas.

4. Vinculagao as Metas do Projeto
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A presente contratacao esta diretamente vinculada as seguintes metas do projeto e a seu
escopo financeiro:

Meta 4 — Realizar evento de langamento da pesquisa sobre fake news e direitos
humanos, com ampla divulgacao e mobilizagao de publico;

Meta 4.3 — Contratacao de Social Media para divulgacao do evento,
assegurando alcance digital, engajamento e visibilidade das agdes;

Apoio transversal as metas de disseminacao dos resultados da pesquisa e
fortalecimento da educagao midiatica nas periferias.

Orgamento previsto mensal: R$ 2.500,00

5. Escopo dos Servigos

O(a) prestador(a) de servigos atuara de forma autdnoma, orientada a resultados, sendo
responsavel por:

Planejar e executar a estratégia digital de divulgacédo do evento de langamento da
pesquisa;

Produzir, adaptar e publicar conteudos digitais relacionados as a¢des do projeto
(pré, durante e pés-evento);

Produgao e envio de convites;

Desenvolver pecas digitais para redes sociais (textos, cards, videos curtos e
chamadas);

Realizar cobertura digital do evento, quando aplicavel,

Gerenciar publicagdes nas redes sociais institucionais da Associagao e do projeto;
Monitorar métricas basicas de alcance, engajamento e visualizag¢des;

Articular-se com a coordenacéo do projeto para alinhamento de mensagens e
prioridades de divulgagéao.

6. Principais Entregas Esperadas

As entregas deverao estar diretamente relacionadas as metas do projeto, incluindo:

Plano de divulgacao digital do evento de langamento da pesquisa;

Conteudos digitais publicados antes, durante e apds o evento;

Materiais digitais de divulgagéo dos produtos e resultados do projeto;

Registros de alcance e engajamento das publicagdes realizadas;

Relatodrio sintético de execugéo das atividades vinculadas as metas de comunicacéo.
comunicacao com veiculos de imprensa e assessoria

7. Indicadores de Execugao (Referenciais)
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Sem carater exaustivo, poderao ser considerados como indicadores de execugéao:

Publicagbes realizadas conforme planejamento acordado;
Alcance e engajamento das campanhas digitais;

Divulgacéo efetiva do evento e dos materiais produzidos;
Cumprimento das entregas pactuadas no periodo de contratacio.

8. Perfil da Pessoa Juridica

Experiéncia comprovada em comunicagao digital e gestao de redes sociais;
Capacidade de producao de conteudo acessivel, com foco em direitos humanos,
educacao midiatica e territérios populares;

Conhecimento basico em analise de métricas de redes sociais;

Desejavel experiéncia prévia em projetos sociais, culturais ou educativos;
Autonomia técnica e organizagao para cumprimento de entregas.

9. Prazo de Execucao

O prazo estimado para execucgao dos servigos sera de até 4 (quatro) meses, compativel
com o cronograma de execug¢ao da Meta 4 do projeto.

10. Forma de Contratacao

A contratacdo sera realizada na modalidade Pessoa Juridica (PJ), mediante contrato de
prestacao de servicos, sem vinculo empregaticio, com pagamento condicionado a entrega
dos produtos previstos e a emissao de nota fiscal.

11. Publicidade e Apresentacao de Propostas

O presente Termo de Referéncia encontra-se disponivel para consulta publica no site
da Associagao 19 de Setembro (www.s19.org.br), em atendimento aos principios da
publicidade, transparéncia e impessoalidade.

As propostas e/ou manifestagoes de interesse deverao ser encaminhadas em formato
PDF, assinadas pelo representante legal da pessoa juridica, com indicagédo do CNPJ,
para o e-mail:

. comunicacao@s19.org.br

As propostas deverdo conter, no minimo:


http://www.s19.org.br/
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Identificacdo da pessoa juridica (razéo social e CNPJ);

Apresentagao de curriculo portfdlio;

Orgcamento global compativel com o objeto deste Termo de Referéncia;
Propostas devem ser enviadas até 08/03/2026.
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