TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de Servico de Social Media
(Casa Confluéncias — Cozinha Escola Solidaria RN)

Formato de Trabalho: Presencial - Natal/RN

1. Apresentacao Institucional

A Associacao 19 de Setembro (S19) é uma organizagéo da sociedade civil, com atuacao
nacional em educacao popular, direitos humanos e comunicagdo comunitaria. Desenvolve
projetos em parceria com movimentos sociais, coletivos territoriais e instituicdes publicas,
com foco na promogao de direitos, fortalecimento comunitario e transformagao social.

2. Contexto do Projeto

A Casa Confluéncias, em Natal (RN), € um espaco de articulagdo comunitaria que
desenvolve iniciativas voltadas a educacao popular, promog¢ao da seguranga alimentar,
formacgéao cidada e fortalecimento de redes locais.

No ambito da Cozinha Escola Solidaria RN, sao realizadas acdes de formacéao, producao e
distribuicdo de alimentos, articuladas com praticas de educagao popular, saude e direitos
sociais.

A comunicacéo digital é estratégica para dar visibilidade as agdes, fortalecer o vinculo com
o territério e ampliar o alcance das iniciativas.

3. Objeto da Contratacao

Contratagao de pessoa prestadora de servicos para atuagao como Social Media,
responsavel pela comunicacao digital da Casa Confluéncias e da Cozinha Escola Solidaria
RN, com foco na producgao de conteudo, registro das atividades e fortalecimento da
presenca digital do projeto.

4. Escopo dos Servicos

O(a) prestador(a) atuara de forma autdbnoma e orientada a resultados, sendo responsavel
por:



Planejar e executar a estratégia de comunicacéo digital do projeto;

Produzir conteudos digitais (textos, imagens, videos curtos e registros audiovisuais)
sobre as atividades;

Documentar as ag¢des do projeto, valorizando os saberes comunitarios e o
protagonismo do territério;

Apoiar campanhas de mobilizag&o e divulgacao das a¢des da Cozinha Escola
Solidaria RN;

Articular-se com a coordenagao do projeto e equipe de comunicagédo da S19 para
alinhamento de mensagens, prioridades e calendario;

Monitorar métricas basicas de alcance e engajamento.

Principais Entregas Esperadas

Conteudos digitais publicados periodicamente nas redes sociais;

Registros audiovisuais das atividades (aulas, produgéao e distribuicdo de refeigoes);
Materiais educativos digitais sobre alimentacado, saude e direitos sociais;
Relatérios sintéticos de producao de conteudo e desempenho.

Indicadores de Execucao (Referenciais)

Regularidade das publicagdes conforme planejamento;
Qualidade e diversidade dos conteudos produzidos;

Alcance e engajamento das publicacoes;

Capacidade de registro e visibilizagdo das a¢des no territorio;
Cumprimento das entregas no prazo acordado.

Perfil da Pessoa Contratada

Experiéncia em gestao de redes sociais e produgao de conteudo digital;
Habilidade com produc¢ao audiovisual (foto e video para redes);

Afinidade com comunicagdo comunitaria, educagao popular e direitos humanos;
Capacidade de atuacao autbnoma e organizagdo de demandas;

Desejavel experiéncia em projetos sociais ou territoriais.

Critérios prioritarios:

Residir na Zona Norte de Natal (RN);
Preferencialmente mulheres, pessoas pretas, indigenas e/ou LGBTQIAPN+.



8. Prazo de Execucao

O contrato tera duracao de 3 (trés) meses, com possibilidade de renovacéo.

9. Valor da Contratacao

Valor mensal: R$ 1.200,00

O pagamento sera realizado mediante entrega das atividades pactuadas.

10. Forma de Contratacao

A contratagao sera realizada como prestagao de servigos (Pessoa Juridica), sem vinculo
empregaticio.

11. Envio de Propostas

As pessoas interessadas deverao enviar:

e Breve apresentagao ou portfélio;
e Curriculo;
e Contato atualizado.

Envio para: comunicacao@s19.org.br
Prazo: até 08/04/2026
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